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クラウド型介護ソフト「ケア樹」、介護 DX ソリューション「CareLoop」との 

システム連携に向けた戦略的提携開始 

 

株式会社グッドツリー（本社：宮城県仙台市、代表取締役：西原 翼、以下グッドツリー）の開発・運営

するクラウド型介護ソフト「ケア樹」（以下、「ケア樹」）は、介護業界に向け業務効率化・支援サービス

「CareLoop（ケアループ）」（以下、「CareLoop」）を提供している、株式会社クラブネッツ（本社：東京

都渋谷区、代表取締役：冨安 仁、以下クラブネッツ）とシステム連携に向けた戦略的提携を開始し、労

働力不足やアナログ対応にお悩みのある「介護現場の業務改善」へ向けて DX ソリューションの提供を

目指します。 

 

 

 

■クラウド型介護ソフト「ケア樹」 

東日本大震災を教訓に、天災によるデータ消失のリスクを減らす目的で作られた BCP 対策を重視のク

ラウド型介護業務支援システムです。簡単・安心・低価格をモットーに介護請求、介護記録、各種報告

書、計画書などの帳票を提供します。大きな特徴は２つ、クラウド型で記録が iPad に対応しているの

でいつでもどこでも一元化した現場の情報を管理できるためペーパーレス化が進み経費の削減に繋がる

こと、もう一つがシンプルな画面構成のため誰でも簡単に操作できて業務効率の改善に繋げられること

です。報酬改定の対応は無料で一斉更新、常に最新の内容でご利用いただけます。 

 

■介護 DX ソリューション「CareLoop」 

介護施設と契約を行う際には「何枚にものぼる紙の書類」による手続きが必要となります。また、月々

の請求業務における請求書・領収書などの書類や介護記録に関する案内の共有方法も「郵送対応」や

「口頭ベース」でのやり取りが主体となっており、そこから派生する様々な弊害が介護現場における問

題を更に複雑化している状況です。 「CareLoop」では、これらの問題を解決するための様々な機能を

搭載し、介護現場の業務改善に留まらない「顧客接点のプラットフォーム」として活用いただくことを

見据えております。 



■「ケア樹」と「CareLoop」のサービス連携概要 

「ケア樹」は「CareLoop」の第一弾の利用可能コンテンツである WEB 請求に CSV 連携します。介護

事業者の利用する「ケア樹」の請求データを、「ケア樹」を利用している介護事業所を利用している方

のご家族へ「CareLoop」を通じて LINE アカウントへ配信します。 

 

   ※上記はイメージとなり、変更になる場合がございます。 

 

■「ケア樹」と「CareLoop」が連携するメリット 

介護事業者が利用者様ご家族につなぎたい、つなぐ必要のある情報を物理的な輸送を必要とせず素早く

ご提供します。伝達までにかかっていた時間や手間やコストを削減し、また利用者様ご家族もいつでも

どこでも情報が確認可能になり、移動コストや時間制限などの不便さを解消できます。また、通信に利

用するアプリ LINE は国内普及率が 80%以上※に及び、介護におけるデジタルコミュニケーションの核

として今後の利用が期待されます。「CareLoop」を利用するために LINE を利用者様ご家族が通信手段

に導入出来れば、介護現場とのコミュニケーションの強化、施設との効率的な情報伝達、その他購買に

関する新しい手段としての活用が可能となり、今まで最終的に請求書の送付で終わっていたやり取りに

おいて新たな介護の可能性に繋がる DX 化に貢献できます。 

※2022 年現在 

 

■今後の展開 

「CareLoop」は多くの可能性を秘めた CDP（カスタマー・データ・プラットフォーム）であり、利用

者様ご家族、介護事業者、ひいては介護システム会社の要望に応じて機能を拡張していくサービスで

す。「ケア樹」においてもより介護事業者に対してサービスを使いやすく、分かりやすく DX 化してい

く上で重要なソリューションと位置づけ、データ連携を推進してまいります。幸せな超高齢化社会の実

現のため、シニアライフをサポートするプラットフォームの提供をビジョンとする弊社において、高齢

者の幸せ、介護事業者の繁栄に、貢献度の高い成果を期待しています。 

 



■企業情報 

株式会社グッドツリーについて 

会社名 ：株式会社グッドツリー 英語名：Good Tree Co. 

代表者 ：代表取締役 西原 翼 

資本金 ：6,000 万円 

本社 ：宮城県仙台市泉区泉中央 1-7-1 泉中央駅ビル 4F 

設立 ：2005 年 1 月 11 日 

URL ：https://CareTree.JP 

 

株式会社クラブネッツについて 

会社名 ：株式会社クラブネッツ 

代表者 ：代表取締役社⾧ 冨安 仁 

資本金等 ：275,070,000 円 

          （資本金   ：95,560,000 円 

           資本準備金等：179,510,000 円） 

本社 ：東京都渋谷区渋谷 3-28-13 渋谷新南口ビル１F 

設立 ：2004 年 9 月 27 日 

URL ：https://www.clubnets.jp/ 

 

 

■本件に関する連絡先 

株式会社グッドツリー 企画課 

電話番号：022-341-6380(代表) 

E-mail：Public.Relations@GoodTree.JP 

 


